
Sıra No Geliştirilmesi gereken yönler Geliştirilmesi Gereken Yönlerin Değerlendirme Kriterleri Kritik Başarı Faktörleri Eylem No Öngörülen eylem veya eylemler Sorumlu Birim
İş Birliği Yapılacak Birim/ 

Komisyon

Eylemlerin izleme ve 

raporlama sıklığı
Eylemlerin çıktı Sonuçları Ölçme Araçları

Eylemin Tamamlanma 

Tarihi

A.1.1. Kalite Yönetim Modeli ve İdari 

Yapı

Birim Kalite Komisyonlarının 

aktifleştirilmesi

Birim Kalite Komisyonlarının tarafından organize edilen toplantı ve çalışma 

sayısı

Toplantı Süreçlerinin Katılımcılar Tarafından 

içselleştirmeleri ve alınan kararların 

uygulanması

A.1.1.1.

Toplantıların süreç performans göstergelerine olan 

niceliksel yansımalarının belirlenmesi
Birim Kalite 

Komisyonu

Rektörlük Kalite 

Koordinatörlüğü Birimi ile 

Enstitüye bağlı Anabilim 

Dalı Başkanlıkları

Yılda 1 Yapılan toplantı  sayısı 31.12.2024

A.1.2. Kurumsal Dönüşüm Kalitesi Kalite eylem planı hazırlanması Eylem Planı kapsamında belirlenen eylemler
Eylem Planı belirlenmesinde birim kalite 

komisyon üyelerinin katılımı
A.1.2.1.

Birim kalite komisyon üyeleri tarafından  eksikliklerin 

tespiti ve bildirimi

Birim Kalite 

Komisyonu

Rektörlük Kalite 

Koordinatörlüğü Birimi ile 

Enstitüye bağlı Anabilim 

Dalı Başkanlıkları

Yılda 1 bildirim sayıları 30.01.2024

A. 1. 3. PUKÖ Döngüsü PUKÖ Döngüsünün Kurulması PUKÖ Döngüsü Mekanizmasının Kurulması İçin Birimlerle işbirliği yapılması

Birim Kalite Komisyon üyeleri tarafından 

PUKÖ döngüsünün sahiplenilmesi ve PUKÖ 

Döngüsünün İçselleştirilmesi

A.1.3.1.

Mekanizmanın işleyişi hakkında Kalite Komisyonunca 

Kılavuz Hazırlanması

ve döngünün işletilmesiyle ilgili verilen eğitimlere birim 

komisyon üyelerinin katılımının sağlanması

Birim Kalite 

Komisyonu

Rektörlük Kalite 

Koordinatörlüğü Birimi ile 

Enstitüye bağlı Anabilim 

Dalı Başkanlıkları

Yılda 1 PUKÖ süreç sayısı 30.06.2024

A.1.4. Öğrenci Katılımı

Öğrencilerin akademik süreçler ve 

kalite süreçleri ile ilgili katılımı ve  

sorunları

Öğrencilerin kalite süreçlerine ilişkin öneri ve geri bidlrimlerinin ele alındığı 

toplantı ve iletişim kanalları

Öğrencilere yönelik Kalite süreçlerinin 

anlatıldığı bilgilendirme toplantılarına 

katılımın sağlanması

A.1.4.1.
Kalite Koordinatörlüğü tarafından açılan Kalite Dersine ve 

Oryantasyon programlarına katılımın sağlanması

Birim Kalite 

Komisyonu

Rektörlük Kalite 

Koordinatörlüğü Birimi ile 

Enstitüye bağlı Anabilim 

Dalı Başkanlıkları

Yılda 1 Kalite süreçlerine katılan öğrenci sayısı 31.12.2024

A.1.5. Paydaş Katılımı İç ve Dış paydaşların Süreçlere Katılımı
Karar Süreçlerine Paydaşların katılımını sağlayacak yapı ve kanalların 

oluşturulması

Bütün Paydaşların ilgili karar mercilerinde ve 

süreçlerde Temsil gücü
A.1.5.1.

Paydaşlarla  gerekli işbirliklerini sağlayacak toplantı vb. 

faaliyetlerin planlanması

Birim Kalite 

Komisyonu

Rektörlük Kalite 

Koordinatörlüğü Birimi ile 

Enstitüye bağlı Anabilim 

Dalı Başkanlıkları

Yılda 2 Paydaşlar ile gerçekleştirilen toplantı sayısı 31.12.2024
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SAĞLIK BİLİMLERİ ENSTİTÜSÜ

KALİTE KÜLTÜRÜ EYLEM PLANI


